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c‘Scu:nlutettc:l\u:lmpi
korkeakouluharjoittelu

Kaikkia yliopisto-opiskelijoita kannustetaan harjoittelun
suorittamiseen, ja moni suorittaakin harjoittelun
opintojensa aikana. Harjoitteluun tuleva opiskelija
haluaa suoriutua harjoittelusta hyvin ja saavutettavat
kaytannot helpottavat eri tilanteissa olevien
opiskelijoiden suoriutumismahdollisuuksia.

Tyonantajan on hyva huomioida, ettd opiskelijat eivat ole
homogeeninen ryhma, vaan elavat hyvin erilaisissa
elamantilanteissa. Osa opiskelijoista on alanvaihtajia,
osalla on lapsia ja yhd useampi on kansainvalinen
opiskelija, joka ei osaa vield suomea tai ruotsia.
Harjoittelun  suorittamiseen voi vaikuttaa myos

esimerkiksi vammaisuus tai kognitiivinen
suoriutumiskyky.
Saavutettavuuden parantaminen esimerkiksi

erityisjarjestelyjen avulla asettaa opiskelijoita toisiinsa
ndhden tasa-arvoisempaan lahtoasetelmaan. Sopivat
erityisjarjestelyt loytyvat helpoiten avoimesti
keskustelemalla harjoitteluun tulevan opiskelijan kanssa.
Tyonantaja voi  kuitenkin  parantaa  harjoittelun
saavutettavuutta jo ennen harjoittelua.

Saavutettavuus ja siihen panostaminen parantaa
tyonantajakuvaa, ja inklusiivisuuteen panostava
tyonantaja  houkuttelee puoleensa monipuolisesti
erilaisia tyontekijoitd. Yleisten monimuotoisuuteen
(Tyoterveyslaitos, = Monimuotoinen  tyoelamd) seka
tyopaikkojen saavutettavuuteen (Vates saatio ry,

Tyoeldman saavutettavuus) liittyvien nakokulmien lisaksi
opiskelijoiden korkeakouluharjoitteluissa on tarkeaa
huomioida tdssd oppassa mainittuja seikkoja.



https://www.ttl.fi/teemat/tyoelaman-muutos/monimuotoinen-tyoelama
https://www.vates.fi/tietopaketit/tyoelaman-saavutettavuus
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arjoittelupaikkailmoitus

Harjoittelupaikkailmoituksen otsikon tulee olla informativiinen. Otsikon "Korkeakouluharjoittelija"
sijaan on hyva tarkentaa harjoittelun sisaltod, esim. "Korkeakouluharjoittelija viestinta- ja
markkinointitehtaviin". Selkedsti tyon sisadltod kuvaava otsikko auttaa sopivien hakijoiden
lOoytymisessa.

Ilmoituksen kirjoittamiseen tulee varata tarpeeksi aikaa, jotta tehtdvien kuvaukset saadaan
kirjattua mahdollisimman tarkasti. Ilmoituksessa tulee loytya selkedasti:

¢ mahdollisimman tarkat kuvaukset keskeista tyotehtavista

e minkalaista osaamista hakijalta odotetaan

e harjoittelun kesto

e tyoaika (mahdolliset joustot: etatyo, joustava tyoaika)

e tyon sijainti

e palkka (ja mahdollisesti tarvittava yliopiston harjoittelutuki)

Jos harjoittelun voi suorittaa englanniksi, tulee harjoittelupaikkailmoitus loytya myos englanniksi.
Viestinnassa tulee kayttaa sukupuolineutraalia kielta.

Mikali tyotehtavat ovat muokattavissa hakijan mukaan/tarkentuvat valinnan jalkeen, tulee tama
mainita. Ilmoituksessa voi inklusiivisuuden kannalta kayttda monimuotoisuuslauseketta ja
mainita, ettd halutaan hakijoita monenlaisilla erilaisilla taustoilla.

Vasta tyoelamaan siirtymdssa olevat opiskelijat tulkitsevat paikkailmoituksia valilla
joustamattomina vaatimuslistoina. Esimerkiksi ainoastaan muutamalle
paaaineelle/tutkinnolle suunnatut harjoittelupaikkailmoitukset sulkevat pois paljon hyvia
hakijoita, joilla saattaa muiden opintojen/kokemuksen kautta olla sitd osaamista, mita
tehtava vaatii.

Rekrytointiprosessin aikana hakijoille tulee viestia aikatauluista ja valinnoista selkeasti.
Opiskelijat hakevat usein useampaa harjoittelupaikkaa samaan aikaan, ja ottavat usein
vastaan sen, joka heille ensimmaisena tarjotaan. Selkealld rekrytointiviestinnalld on myods
suuri merkitys tyonantajamielikuvan muodostumisessa.
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nklusiivinen harjoittelu

Inklusiivisessa tyoyhteis6ssa kaikki tyontekijat ja harjoittelijat tuntevat olevansa osa tyoyhteis63,
kuuluvansa joukkoon. Ihmiset ovat erilaisia, ja jotkut ovat enemman kiinnostuneita osallistumaan
tyoyhteison toimintaan, mutta inklusiivisessa tydyhteisossa kaikilla on mahdollisuus osallistua

sen verran kuin kokevat hyvaksi.

Psykologinen turvallisuus

Inklusiivisen tyoyhteisén muodostumista
voi tukea huolehtimalla psykologisen
turvallisuuden toteutumisesta tyo-
yhteisOssa. Psykologinen turvallisuus
tarkoittaa ilmapiiria, jossa kaikilla on
sellainen olo, ettd he voivat turvallisesti
tuoda omia mielipiteitdan esille.

Harjoittelijaa on hyva ohjeistaa
organisaation toimintatavoista ja tuki-
muodoista mahdollisissa ongelma-
tilanteissa.

Avoimuus ei tarkoita, ettd kaikkien on
pakko jakaa salaisuutensa, vaan sita, etta
jokainen voi jakaa haluamiaan asioita.
Psykologisen turvallisuuden toteutuessa
tyontekijoiden ei tarvitse kayttaa resursseja
joidenkin  ominaisuuksiensa peittelyyn,
vaan nadma resurssit voidaan ohjata
esimerkiksi tyohon kaytettavaksi.

Kokouskaytannot ja
tilaisuudet

Moni inklusiivisuutta tukeva toimenpide
auttaa myos koko tyoyhteisda. Esimerkiksi
kokous- ja muiden materiaalien valmistelu
ja toimittaminen etukdteen ja varaaminen
riittdvasti  aikaa niihin  tutustumiseen
mahdollistavat kaikkien osallisuuden.

Tyoyhteison inklusiivisuuteen voi vaikuttaa
huolehtimalla  kdytdnnon  jarjestelyiden
inklusiivisuudesta. Esimerkiksi tarjoiluissa
on hyva ottaa huomioon eri ruokavaliot.
Myos alkoholiton vaihtoehto olisi hyva olla
helposti valittavissa.

Tilaisuuksia on hyva jarjestdd myos
sellaiseen aikaan ja sellaisessa paikassa,
etta kaikilla on mahdollisuus osallistua, ja
tarkistaa, etteivat tarkeat tilaisuudet mene
paallekkdin eri uskontojen juhlapyhien
kanssa.

Virheiden kéasittely

Jos ja kun virheitd tapahtuu, niitd ei
tarvitse peitelld. Tama on keskeista
varsinkin harjoittelijoille, koska uuden
aarelld vaistamattakin tulee tehneeksi
jotain vaarin. Psykologisen turvallisuuden
toteutuessa virheista voidaan avoimesti
kertoa muille (tai esimerkiksi ohjaajalle tai
esihenkildlle), ja ndin ollen virheet eivat jaa
kasittelematta, vaan niista voi oppia ja
jatkaa eteenpain.

Harjoittelijalle on syyta antaa rakentavaa
palautetta, silloin kun hdn on tehnyt virheen.
Palautteen tulee olla avointa, suoraa ja
perusteltua. Mikali harjoittleija on tehnyt
virheen, palautteessa olisi hyvd olla myos
korjausehdotus: kuinka hanen tulisi toimia tai
tehda jatkossa.

Palautteen tulee olla oikea-aikaista eli esim.
harjoittelun paatteeksi annettu korjaava
palaute voi tulla lilan my6haan ja harjoittelija
ei en3a ehdi korjata toimintaansa.



c‘Hc|rjoittelijoiden yksilollisten
tilanteiden huomioiminen

Harjoittelija voi helposti kokea, etta hanen tulee suoriutua kaikesta mahdollisimman hyvin, ja
siksi on tarkeda luoda sellaista ilmapiirid ja sellaisia tilanteita, joissa harjoittelija voi kertoa
mahdollisista kuormitustekijoistda ja erityistarpeista. Esimerkiksi neuromoninaisuudesta,
vammaisuudesta, uskonnosta ja vakaumuksista ei aina puhutaan tyopaikoilla, mutta
harjoittelijalle on hyvd tuoda esiin, ettd erityisjarjestelyistd voidaan tarpeen mukaan
keskustella.

Kaytannossa tarvittavat yksilolliset jarjestelyt tarkoittavat kykya ja halua joustaa ja mukautua.
Jarjestelyt voivat liittyd esimerkiksi tydaikaan, tyon suoritustapoihin ja kdytettyyn kieleen seka
tyOpisteeseen. Sopivien jarjestelyjen loytamiseksi niistd on aina hyva sopia kyseisen
harjoittelijan kanssa. Harjoittelijan voi esimerkiksi pyytda tutustumaan harjoittelupaikkaan jo
ennen harjoittelun alkamista.

Tyopiste ja tyovalineet

Tyopisteen on hyvd olla modifioitavissa
harjoittelijan tarpeita vastaavaksi.
Esimerkiksi tyopiste, jossa altistuu
jatkuvasti erilaisille hairidille (esimerkiksi
kova &anenvoimakkuus ja jatkuvasti ohi
kulkevat ihmiset), on erityisen kuormittava
varsinkin neuromoninaiselle henkilolle.

Saavutettavuuden kannalta on tarkeaa, etta
jos  tyOpistettd ei ole mahdollista
tarvittaessa rauhoittaa, on tyopaikalla
jotain rauhallisia vetdytymistiloja, jonne
harjoittelija voi tarvittaessa menna
tyoskentelemaan.

Harjoittelijalla saattaa myos olla
henkilokohtaisia apuvalineitd tyoskentelyn
tueksi (esim. ruudunlukuohjelma) josta on
hyva keskustella harjoittelijan kanssa.

Tyoaika- ja paikka

Joustava tyodaika ja etatyomahdollisuudet
ovat hyvid ja usein helposti jarjestettavia
jarjestelyitd, joiden avulla harjoittelusta
voidaan tehda saavutettavampaa. Etatyossa
on kuitenkin hyva huomioida, ettd
harjoittelijan perehdytys tydyhteisoon ja
toimintatapoihin vaati erityistd panostusta
tyonantajan osalta.
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arjoittelun ohjaaja

Harjoittelijalla tulee olla tyopaikalla ohjaaja, ja onnistuneen harjoittelun kannalta on tarkeaa, etta
harjoittelijan kanssa sovitaan ohjaajan tehtavasta ja vastuista seka siitd, milld tavoin yhteistyota
tehdaan.

Ohjaajan tulee olla kiinnostunut ohjaamaan harjoittelijaa, tavoitettavissa seka hanella tulee olla
varattuna tarvittavat aikaresurssit ohjaustyohon. Hyva kdytanto on sopia saannollisesti toteutuvia
keskusteluhetkid ohjaajan ja harjoittelijan valille - kysymyksid on usein helpompi esittaa
kasvokkain ja ajan kanssa, kuin esimerkiksi sahkopostin kautta.

@ Loppukeskustelu

Harjoittelun loppuvaiheessa on hyva pitda harjoittelijan kanssa loppu- tai palautekeskustelu,
jossa kaydaan lapi sita, miten harjoittelujakso on mennyt. Loppukeskustelussa tyonantaja voi
kysya harjoittelijalta, miten han on kokenut saavutettavuuden toteutuneen harjoittelussa.
Vastauksia kannattaa ottaa ylos ja hyodyntaa jatkossa.

Saavutettavuus on moniulotteinen asia, ja sita voi olla vaikeaa ldhted kehittdmaan teoriapohjalta.
Parasta tietoa saavutettavuudesta saadaan silloin, kun kysytdan siitd niiltd ihmisilta, joita
saavutettavuus koskee. Parhaassa tapauksessa saavutettavuus on ollut onnistunutta, muussa
tapauksessa saadaan hyvaa palautetta siitd, miten sita voisi parantaa.



